
رغد هشام طاهر غالب عقلان
مسؤولة تسويق عقاري

خريج الجامعة الإسلامية بمنيسوتا — البكالوريوس، 2026

نبذة

مهندسة شبكات وأمن سيبراني أمتلك خلفية أكاديمية وتطبيقية في دعم وتأمين البنى التحتية
الرقمية، ونظم المعلومات، وحل المشكلات التقنية في البيئات التشغيلية الحرجة (القطاع الصحي).

أجمع بين الكفاءة التقنية والمهارات المتقدمة في التواصل، إدارة العملاء، والعمل الجماعي
المكتسبة من خلال خبراتي العملية في المجال الإداري والمبادرات التطوعية بالمسجد الحرام.

أطمح لتسخير هذه الخبرات المتكاملة في تطوير حلول سيبرانية آمنة ومبتكرة والمساهمة في
الارتقاء ببيئات العمل الرقمية.

الخبرات المهنية

مسؤولة تسويق عقاري
شركة الأمراء الأولى - جدة

عملت كمسؤولة تسويق عقاري وخدمة عملاء، حيث تركزت مهامي في تسويق العقارات واستقطاب
العملاء والمستثمرين، وإدارة العروض وتطوير عمليات المتابعة. ساهمت هذه التجربة في تعزيز مهاراتي

في التفاوض، التواصل الفعّال، وبناء علاقات طويلة الأمد مع العملاء.

2025–2025 متدربة في قسم تقنية المعلومات
مجمع العيساوي الطبي العام (1) - مكة

تدريب ميداني لمدة 6 أشهر في قسم تقنية المعلومات بالمجمع الطبي، اكتسبت خلاله مهارات عملية
في تقديم الدعم الفني، متابعة الأنظمة الرقمية، والتعامل مع البنية التحتية لتقنية المعلومات في بيئة

عمل صحية.

التعليم والمؤهلات

2026 البكالوريوس
الجامعة الإسلامية بمنيسوتا موثقة من الجامعة

الحاسبات وتقنية المعلومات · الشبكات والأمن السيبراني
التقدير: ممتاز

2022 InDesignو Illustratorو Photoshop دبلوم في التصميم الجرافيكي – برامج
الجمهورية اليمنية وزاره الشباب والرياضة قطاع التخطيط والتدريب والمعلومات مركز اعداد القيادات

الشبابية والرياضية

الشهادات والدورات

2023 منصة معارف التصوير بالموبايل وتطبيقاته

2023 منصة معارف حليل وتصميم النظم

2023 منصة معارف دورة مايكروسوفت إكسل الشاملة

2023 منصة إدراك تقنيات الهجوم والاختراق السيبراني

2023 منصة إدراك مقدمة في الأمن السيبراني

التواصل

raghadilmagede@gmail.com
502923827

المهارات

إجادة تامة لاستخدام الحاسب الآلي
وبرامج أوفيس وإدخال البيانات بدقة —

متقدم
التواصل الفعال في بيئة العمل والتعامل

الراقي مع العملاء — متقدم
إدارة الوقت والتخطيط وتحديد أولويات

المهام بإحترافية — متقدم
التسويق العقاري وخدمة العملاء — خبير

إدارة ومتابعة الخدمات الإلكترونية —
متقدم

تصميم الجرافيك والرسم والفنون البصرية
— متقدم

المرونة العالية في العمل — متقدم
الالتزام بالمواعيد — متقدم

سرعة الملاحظة — متقدم

اللغات

اللغة العربية — اللغة الأم
اللغة الإنجليزية — متوسط

ملفي على الموقع

امسح الرمز للوصول إلى ملفي التعريفي على
موقع الجامعة.


